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SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS

EXPOSICAO DE MOTIVOS

1. Trata-se de proposta de Resolugdo do Conselho Nacional de Seguros Privados - CNSP que visa a
consolidagdo dos requisitos regulatdrios relativos ao Sistema de Controles Internos (SCI) e a atividade de Auditoria
Interna, atualmente definidos na Circular Susep n2 249, de 20 de fevereiro de 2004, com os relativos a Estrutura de
Gestdo de Riscos (EGR), atualmente definidos na Circular Susep n2 517, de 30 de julho de 2015, Titulo IlI, Capitulo Il.

CONTEXTO

2. A proposta de publicagdo da norma partiu da determinagdo de revisdo e consolida¢do de atos
normativos inferiores a Decreto prescrita no art. 72 do Decreto n? 10.139, de 28 de novembro de 2019.

3. Para além do aprimoramento redacional, tendo em vista a atual tendéncia de desregulamentacdo
do mercado segurador, com a flexibilizacdo de diversos requisitos regulatérios, aproveitou-se a oportunidade de
revisdao das normas para a promogao de alteragdes que visam a fortalecer a gestao de riscos, a auditoria interna e
os controles internos das supervisionadas. Espera-se, com isso, que a organizacdo de suas estruturas internas
aperfeicoem um sistema robusto de freios e contrapesos, promovendo uma atuacgdo responsavel e que melhora as
condi¢Ges para a manutengado da resiliéncia do mercado como um todo.

4, As alteracGes propostas promovem um maior alinhamento com os padrdes internacionais de boas
praticas de gestdo de riscos, observando as recomendacGes do Financial Stability Assessment Program (FSAP),
decorrentes de avaliacdo realizada no ano de 2018, e com base no COSO Internal Control — Integrated Framework
(COSO, 2013), tornando suas previsGes mais pricipioldgicas. Além disso, foram incorporadas na norma orientagdes
sobre controles internos que atendem as recomendag¢des da International Association of Insurance
Supervisors (1AlIS), expostas nos seus Principios Basicos de Seguros (ICPs, na sigla em inglés), em especial no ICP 8 -
Risk Management and Internal Controls. Ainda, a presente proposta normativa busca aproximar a Susep da
abordagem adotada por outros supervisores do Sistema Financeiro Nacional, que ja possuem regulamentac¢des
similares, como a Resolugdo CMN n2 4,557, de 23 de fevereiro de 2017, que trata do gerenciamento integrado de
riscos e do gerenciamento de capital aplicavel as instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil
(BCB), e como a Resolugdo CMN n2 4.879, de 23 de dezembro de 2020, que dispGe sobre a atividade de auditoria
interna nas institui¢es autorizadas a funcionar pelo BCB.

5. Vale destacar que muitas das exigéncias ligadas a gestdo de riscos, por serem consideradas de
dificil implementacdo, foram inicialmente previstas como facultativas pela Circular Susep n2 517, de 2015
(conforme alterada pela Circular Susep n2 521 de 24 de novembro de 2015), e tiveram sua adogao incentivada por
meio do uso de fatores reduzidos de risco. Atualmente, contudo, com o advento da segmentacdo do mercado
supervisionado (Resolugcdo CNSP n2 388, de 8 de setembro de 2020), tornaram-se factiveis de serem exigidas para
as supervisionadas que fazem parte dos segmentos de maior porte.

ANALISE DA PROPOSTA

6. O principal objetivo da minuta proposta é estabelecer mais claramente a relagdo entre SCl e a EGR
e promover o alinhamento entre ambos em termos de terminologia e conceitos, trazendo, sobretudo, uma
abordagem mais principiolégica e em linha com as melhores praticas nacionais e internacionais.
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7. O SCI teve seus requisitos gerais remodelados com base no COSO Internal Control — Integrated
Framework (COSO, 2013), tornando-se mais principiolégico. Em linha com o referido framework, os principais
objetivos dos controles internos foram definidos como eficiéncia operacional, confiabilidade dos reportes
financeiros e ndo financeiros e conformidade, tendo sido incluida ainda a condug¢do prudente dos negdcios, em
atendimento ao ICP 8 da IAIS.

8. Por seu carater amplo, o SCI serd aplicado também (i) as corretoras de resseguros e aos escritérios
de representacao dos resseguradores admitidos, conforme atual escopo de aplicacdo da Circular Susep n2 249, de
2004, e (ii) as corretoras de seguros com faturamento anual igual ou superior a RS 12.000.000,00 (doze milhdes de
reais), patamar compativel com a implementacdo de controles mais complexos de prevencdo a lavagem de
dinheiro e ao financiamento do terrorismo (Circular Susep n2 612, de 18 de agosto de 2020).

9. A Auditoria Interna, que hoje encontra-se prevista na Circular Susep n2 249, de 2004, foi retirada
do escopo do SCI, de modo a enfatizar sua ascendéncia sobre ele. Desta forma, na minuta ora apresentada, a
Auditoria Interna passa a ser tratada em um capitulo a parte, com requisitos mais especificos, aproximando-a
da norma do CMN sobre o tema.

10. J4 a EGR, ao contrario do SCI, ndo subsiste isoladamente. Ela o complementa com requisitos mais
aprofundados de gestdo de riscos, que visam a assegurar a consecucdo dos objetivos estratégicos mesmo em face
dos riscos que podem afetar a organizacdao de forma adversa. O conceito foi desenhado de forma que o conjunto
SCI-EGR se aproxime do COSO Enterprise Risk Management - Integrated Framework (COSO, 2017). Desta forma,
também mantendo o escopo atual da EGR, a mesma ndo se aplica a corretoras de resseguros e escritérios de
representacdo dos resseguradores admitidos e nem as corretoras de seguros, mas apenas a sociedades
seguradoras, entidades abertas de previdéncia complementar (EAPC), sociedades de capitalizacio e
resseguradores locais, os quais, devido a natureza de suas operagdes, estdo expostos a uma gama maior de riscos
(ex.: subscricdo, mercado, crédito, operacional, liquidez, etc.).

11. Como principais aspectos relativos a presente proposta normativa, destacamos os seguintes:
| - SCI:

a) Inclusdo de requisitos especificos sobre conformidade e ética, incluindo uma politica de
conformidade aprovada pelo érgdo de administracdo maximo da supervisionada (Conselho de Administragdo ou,
se inexistente, diretoria) e uma unidade especifica para desempenhar a “funcdo de conformidade” prevista no ICP
8 da IAIS;

b) Com vistas a evitar conflitos de interesses, deixou-se mais claro que o Diretor responsavel pelos
Controles Internos, ja previsto hoje na Circular Susep n2 249, de 2004, deve possuir apenas funcdes de fiscalizacao

e controle, sendo-lhe vedadas fun¢ées de gestéo[l] ;

c) Com relagdo a unidade de conformidade mencionada acima, estabeleceu-se que devera ser
subordinada ao Diretor responsavel pelos Controles Internos, com vistas a evitar conflitos de interesses, e
incluiram-se requisitos que visam garantir a qualificagdo dos membros dessa unidade e promover sua atuacgdo
independente;

d) Como forma de garantir o tratamento proporcional das supervisionadas, a constituicdo da
unidade de conformidade foi dispensada para o segmento S4, de menor porte e perfil de risco simplificado, e
também para os escritdrios de representacdo dos resseguradores admitidos, com suas fungdes, em ambos os
casos, recaindo para o Diretor responsavel pelos Controles Internos. Ja para o segmento S3, foi admitida a
terceirizacdo das funcdes da unidade de conformidade, além do acumulo de outras atribuicbes, desde que de
carater de fiscalizagdo e controle (em linha com as atribui¢cdes do Diretor responsdvel pelos Controles Internos); e

e) Deixou-se claro que, no caso dos escritorios de representacdo dos resseguradores admitidos, o
SCl devera abranger somente os processos realizados exclusivamente pelo escritdrio, ndo se estendendo aos
processos realizados no exterior pelo ressegurador por ele representado. Entendeu-se que estes Ultimos ja seriam,
em tese, objeto de regulamentacdo e supervisao por partes das autoridades do seu pais de origem.

Il - EGR:

a) Desdobramento do Apetite por Risco por categoria de risco (subscricdo, crédito, mercado,
operacional e liquidez), como complemento a definicdo global do nivel de perda aceitavel, que ja é exigida
atualmente. Vale destacar que tal proposta de desdobramento foi apresentada no escopo da revisdo regulatdria
dos temas Patriménio Liquido Ajustado - PLA e liquidez, atualmente em processo de consulta publica por meio do
Edital n2 09/2021/SUSEP. A intengdo é que a abordagem do tema seja consolidada na norma ora proposta;
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b) Estabelecimento de requisitos mais especificos com relagdo ao conteudo da politica de gestdo de
riscos, incluindo aspectos praticos como a definicdo de papéis e responsabilidades relativos a gestdo de riscos e de
diretrizes para disseminacdo da cultura de risco, além do desdobramento do apetite por risco até o nivel de
atividades de negdcio e reportes de riscos ou deficiéncias da EGR. Foi excluido ainda o atual rol minimo de
processos de negdcio para os quais as diretrizes para a gestdo de riscos deveriam ser previstas, exigindo-se, em
substituicdo, que tais diretrizes sejam estabelecidas para os “riscos relevantes ou considerados prioritarios”, os
guais serdo definidos livremente pela supervisionada, respeitadas as categorias de risco minimas a serem
consideradas (subscri¢cdo, mercado crédito, operacional e liquidez);

c¢) Criagcdo de uma unidade especifica para desempenhar a “funcdo de gestdo de riscos”, prevista no
ICP 8 da IAIS e também na Resolugdio CMN n? 4.557, de 2017, em substituicdo ao atual Gestor de Riscos,
promovendo assim uma maior formalizagdo da referida fungdo. Essa unidade devera ser subordinada ao Diretor
responsavel pelos Controles Internos (ao contrario do que ocorre hoje com o gestor de riscos, cuja vinculagdo
hierarquica nado é definida), no intuito de evitar conflitos de interesses, e incluiram-se requisitos que visam garantir
a qualificacdo dos membros dessa unidade e promover sua atuacdo independente. A proposta é de tornar
obrigatdrios requisitos que atualmente sdo previstos como boas praticas incentivadas por meio do uso de fatores
reduzidos de risco;

d) Como forma de garantir o tratamento proporcional das supervisionadas, a constituicdo da
unidade de gestdo de riscos foi dispensada para o segmento S4, de menor porte e perfil de risco simplificado, com
suas fungdes recaindo para o Diretor responsdvel pelos Controles Internos. Ja para o segmento S3, permitiu-se que
a unidade de gestdo de riscos seja a mesma responsavel pela conformidade (mencionada acima), que acumule
outras atribuicdes com carater de fiscalizacdo e controle (em linha com as atribuicdes do Diretor responsavel pelos
Controles Internos) ou ainda que suas fungdes sejam terceirizadas ou, no caso especifico de resseguradores locais,
delegadas para unidade de matriz estrangeira (hipdteses ja previstas atualmente para o Gestor de Riscos). Com
relacdo a terceirizacao e a delegacdo para matriz estrangeira, vale ressaltar que ndo serd necessdria autorizacdo da
Susep para tanto (ao contrario do que ocorre hoje para o Gestor de Riscos), bastando uma justificativa do Diretor
responsavel pelos Controles Internos, que devera ser mantida a disposicdo da Autarquia juntamente com
documentos que a suportem;

e) Para os segmentos S1 e S2, é proposta a criacdo de um Comité de Riscos com a atribuicdo de
auxiliar o 6rgdo de administracdo maximo da supervisionada na avaliagao da efetividade da EGR, na defini¢do do
apetite por risco e da politica de gestdo de riscos e na tomada de decisGes estratégicas relacionadas a gestdo de
riscos (para os demais segmentos essas atribuicGes recaem para o Diretor responsavel pelos Controles Internos),
inspirando-se em boa pratica que atualmente, embora ndo seja obrigatdria, é incentivada via fatores reduzidos de
risco. Requer-se ainda que a maioria dos membros do Comité de Riscos, inclusive seu presidente, atendam a
critérios de independéncia que garantam uma atuacdo imparcial, sendo facultado ao segmento S2 que os referidos
membros independentes componham também o Comité de Auditoria; e

f) Segregacdo, em secdo a parte, de requisitos para a gestdo de riscos especificos. Inicialmente
foram transferidos para esta se¢do os requisitos relativos ao Plano de Continuidade de Negdcios, ja previstos na
regulamentacdo atual, e a gestdo do risco de liquidez, apresentados no escopo da revisdo regulatéria dos temas
Patrimonio Liquido Ajustado - PLA e liquidez, atualmente em processo de consulta publica por meio do Edital n2
09/2021/SUSEP. A intencdo é que a abordagem geral do tema seja consolidada na norma ora proposta. Ndo
obstante, a intencdo é que a Susep também possa, por meio de Circulares, regulamentar requisitos para a gestao
de riscos especificos, adicionais ou complementares aos previstos nesta parte da norma proposta.

11l - Auditoria Interna:

a) Estabelecimento de um regulamento da atividade de Auditoria Interna, aprovado pelo Comité de
Auditoria, se existente, e pelo drgdo de administracdo maximo da supervisionada, que contenha parametros que
disciplinem e orientem a realizagdo desta atividade;

b) Melhor definicdo da unidade de Auditoria Interna, responsavel pela “funcdo de auditoria
interna”, como prevista no ICP 8 da IAIS, que devera ser subordinada ao 6rgdo de administracdo maximo da
supervisionada e segregada das demais unidades organizacionais, inclusive das de conformidade e de gestdao de
riscos. Foram incluidos requisitos que visam garantir a qualificacdo dos membros dessa unidade e promover sua
atuacdo independente;

c) A atividade de auditoria interna é obrigatdria as supervisionadas, a excecdo das corretoras de
seguros. As corretoras de resseguro, escritérios de representacdo dos resseguradores admitidos e supervisionadas
dos segmentos S3 e S4, como forma de garantir um tratamento proporcional, foi permitido que terceirizem as

https://sei.susep.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1474447&infra_sist... 3/4



30/04/2021 SEI/SUSEP - 1005038 - EXPOSICAO DE MOTIVOS

fungbes da unidade de Auditoria Interna para um Auditor Independente que atenda a critérios especificos. Fica
vedada esta possibilidade de terceirizacdo para os segmentos S1 e S2, que deverdo manter uma unidade propria
para a atividade. A excecdo feita as corretoras de seguros considerou que estas ndo assumem riscos operacionais e
financeiros compativeis com os assumidos pelas demais supervisionadas, de modo que os custo de implementagao
da atividade poderia se mostrar excessivo frente aos beneficios; e

d) Estabelecimento de requisitos para o planejamento e execucdo dos trabalhos de Auditoria
Interna. Com vistas a uma melhor documentacdo dessas atividades, foi previsto um plano anual de Auditoria
Interna e um relatério anual contendo o resumo dos trabalhos realizados, que deverdo ser aprovados pelo Comité
de Auditoria, se existente, e pelo 6rgdo de administragdo maximo. Além disso, para cada trabalho individual de
auditoria, passam a ser exigidos um plano, um relatdrio e papeis de trabalho especificos.

IV - Disposi¢des comuns:

a) Estabelecimento de atribuicbes gerais dos érgaos de administracdo e do Diretor responsavel
pelos Controles Internos;

b) Definicdo de critério geral para constituicdo de politicas, estruturas e fungGes centralizadas no
caso de supervisionadas que pertencem a grupos ou conglomerados, com vistas a uma maior sinergia. O intitulado
“SCI/EGR unificado” poderd ser adotado no dmbito do grupo prudencial para atender a supervisionadas que o
compdem, podendo nio abarcar todas elas, se for o caso. A adesdo de cada supervisionada ao SCI/EGR unificado
deverd ser formalizada pelo respectivo érgdao de administragdo madaximo, como forma de marcar sua
responsabilidade pela delega¢do dessas atribuicdes. Vale destacar que as atuais regulacdes do SCl e da EGR ja
preveem algumas flexibilidades para grupos, no entanto, enquanto a Circular Susep n2 249, de 2004 n3o entra em
maiores detalhes, a Circular Susep n2 517, de 2015 (Titulo I, Capitulo Il) trata a questdo de forma bastante
descentralizada, permitindo que, para cada item individual (ex.: Gestor de Riscos, politica de gestdo de riscos, etc.),
a supervisionada opte se seguird ou ndo o grupo. Espera-se que a figura do SCI/EGR unificado traga maior
simplificacdo e clareza, uma vez que as supervisionadas atendidas por ele ficardo automaticamente vinculadas as
politicas e estruturas do grupo, inclusive com um Unico Diretor responsavel pelos Controles Internos, que serdo
instituidos por uma supervisionada escolhida;

c) Definicdo de critérios para constituicdio da unidade de Auditoria Interna no caso de
supervisionadas que pertencem a grupos ou conglomerados que n3o ficaram atreladas ao SCI/EGR unificado. Por
se tratar de atividade de 32 linha de defesa, considerou-se que ela possui escopo mais amplo e cardter mais
generalista do que as atividades de 22 linha (conformidade e gestdo de riscos), podendo estar um pouco mais
distante do negdcio (ex.: no dmbito do conglomerado financeiro, em linha com previsdo ja contida na
regulamentacdo atual). Além disso, este distanciamento pode contribuir para uma maior independéncia, o que
também é desejavel. Ndo obstante, manteve-se a possibilidade de constituicdo da unidade de Auditoria Interna no
ambito do grupo prudencial e até mesmo em cada supervisionada individualmente; e

d) Por fim, a minuta prevé ainda requisitos gerais relativos a treinamento e conservacdo de
documentagdo comprobatdria.

DISPOSICOES FINAIS

12. A Susep convida todos os interessados a participar da construcdo
da presente proposta normativa por meio da Consulta Publica n? 15, que ficara aberta pelo prazo de 30 (trinta)
dias, a contar de sua publicacdo, e pode ser acessada em hpttp://susep.gov.br/menu/atosnormavos/normas-em-
consulta-publica.

[1] A segregacdo de fungdes segue o previsto no art. 11, §§ 22 a 42, do Anexo Il da Resolugdo CNSP n2 330, de 9 de dezembro de 2015,
e na Carta-Circular Susep/CGRAT n2 1, de 29 de fevereiro de 2016.

Referéncia: Processo n? 15414.606131/2021-43 SElI n2 1005038
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